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1. AGUA POTABLE



DEFINICIÓN:

Agua potable corresponde al 
Agua que reune ciertas
características que hacen
posible el consume humano, sin 
presentar riesgos a la salud.

El agua en Chile debe cumplir con             

43 parámetros de 
calidad, agrupados en:

QUÍMICOS BACTERIOLÓGICOS

FÍSICOS DESINFECCIÓN



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

1.1 Elementos
Escenciales
1.2 Elementos no 
Escenciales
1.3 Sustancias
orgánicas
1.4 Plaguicidas
1.5 Productos
secundarios de 
Desinfección

COBRE (Cu):                                                                                           
Proveniente de la corrosión de las cañerías de viviendas y la erosión de depósitos naturales. 

En concentraciones muy altas la presencia de cobre da un sabor muy desagradable al agua.

HIERRO (Fe):                                                                                              
Afecta el sabor del Agua. Puede formar depósitos en redes de distribución y alteración de 

turbidez y color de agua. 

FLUOR (F-):                                                                                                     
Es adicionado en agua afin de combatir la formación de caries dental. Altas concentraciones 

pueden promover la formación de “fluorosis” y dañar la estructura ósea.

CROMO (Cr):                                                                                           
Presente de forma natural en rocas, plantas y suelos. Cromo Hexavalente (VI) es dañino para 

la salud humano, pudiendo provocar cáncer.

MANGANESO (Mn): No presenta efectos adversos para la salud pero si puede influir en 

la calidad del agua haciendo que esta se torne turbia y se altere su sabor, así como puede 

hacer que el agua manche la ropa.



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

1.1 Elementos
Escenciales
1.2 Elementos no 
Escenciales
1.3 Sustancias
orgánicas
1.4 Plaguicidas
1.5 Productos
secundarios de 
Desinfección

SELENIO (Se):                                                                                        
Proveniente de la corrosión de las cañerías de viviendas y la erosión de depósitos naturales. 

En concentraciones muy altas la presencia de cobre da un sabor muy desagradable al agua.

ZINC (Zn):                                                                                                   
Afecta el sabor del Agua. Puede formar depósitos en redes de distribución y alteración de 

turbidez y color de agua. 

ARSENICO (As):                                                                                                     
Es adicionado en agua afin de combatir la formación de caries dental. Altas concentraciones 

pueden promover la formación de “fluorosis” y dañar la estructura ósea.

CADMIO (Cd):                                                                                           
Presente de forma natural en rocas, plantas y suelos. Cromo Hexavalente (VI) es dañino para 

la salud humano, pudiendo provocar cáncer.

MERCURIO (Hg):                                                                                           
Metal pesado muy tóxico. Afecta el sistema nervioso e inmunitario, aparato digestivo, piel, 

pulmones, riñones y ojos.



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

NITRITOS (NO2) Y NITRATOS (NO3)

Las concentraciones altas de nitratos generalmente se encuentran 

en el agua en zonas rurales por la descomposición de la materia 

orgánica y los fertilizantes utilizados. 

El ion nitrito es menos estable que el ion nitrato. Es muy reactivo y 

puede actuar como agente oxidante y reductor, por lo que solo se 

encuentra en cantidades apreciables en condiciones de baja 

oxigenación. 

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

1.1 Elementos
Escenciales
1.2 Elementos no 
Escenciales
1.3 Sustancias
orgánicas
1.4 Plaguicidas
1.5 Productos
secundarios de 
Desinfección



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

PLAGUICIDAS

El término "plaguicida" es una palabra compuesta que comprende todos los productos 
químicos utilizados para destruir las plagas o controlarlas. En la agricultura, se utilizan 
herbicidas, insecticidas, fungicidas, nematocidas y rodenticidas.

TETRACLOROETENO, BENCENO, TOLUENO, XILENOS

DDT, DDD, DDE, LINDANO, METOXICLORANO, PENTACLOROFENOL

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

1.1 Elementos
Escenciales
1.2 Elementos no 
Escenciales
1.3 Sustancias
orgánicas
1.4 Plaguicidas
1.5 Productos
secundarios de 
Desinfección



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

COLOR VERDADERO

Corresponde al color de una solución acuosa asociado 

solamente al color de agua y sustancias disueltas (excluye 

partículas en suspensión, es decir la turbiedad).

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

2.1 FÍSICOS  

2.2 INORGÁNICOS

2.3 ORGÁNICOS



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

OLOR

Sustancias generadoras de olor en agua pueden provenir de 

compuestos orgánicos derivados de actividad microbiana o 

descarga de desechos industriales

H2S (olor a huevo podrido), olor a Cloro (Cl-), Geosmina (olor a 

tierra), Mucidona (olor a moho)

pH y Temperatura afectan la percepción del olor

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

2.1 FÍSICOS  

2.2 INORGÁNICOS

2.3 ORGÁNICOS



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

pH

El pH indica la acidez o alcalinidad, en este caso de un líquido 

como es el agua, pero es en realidad una medida de la 

actividad del potencial de iones de hidrógeno (H +).

Agua con bajo pH (pH ácido) provoca daño prematuro a 

tuberias, sabor metálico y amargo en agua, manchas en ropa, 

Agua con alto pH (pH Básico) puede presentar problemas como 

sarro en tuberias, sabor salino del agua, 

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

2.1 FÍSICOS  

2.2 INORGÁNICOS

2.3 ORGÁNICOS



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

SULFATO (SO4)

•Una alta concentración de sulfato en agua potable tiene un 

efecto laxativo (combinado con calcio y magnesio)

•Proviene principalmente de la oxidación de minerales de sulfito, 

desechos industriales y agua lluvia.

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

2.1 FÍSICOS  

2.2 INORGÁNICOS

2.3 ORGÁNICOS



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

SOLIDOS DISUELTOS TOTALES (SDT)

Material disuelto en medio acuoso que permanece 

después de proceso de filtración.

Los sólidos disueltos totales están compuestos 

principalmente por compuestos inorgánicos (sales, 

minerales, carbonatos, etc) y algunos compuestos 

orgánicos disueltos en agua.

El total de sólidos disueltos puede afectar el color, olor 

y sabor del agua.

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

2.1 FÍSICOS  

2.2 INORGÁNICOS

2.3 ORGÁNICOS



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS 
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS 
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

COLIFORMES TOTALES

Corresponden a microorganismos que pueden estar 

presentes en el agua y que proceden del suelo, aguas y 

plantas.

Al estar presentes en intestinos de animales y humanos, 

la presencia de coliformes es un indicativo de 

contaminación con material fecal o desechos de 

alcantarillado.

Coliformes que pueden estar en el agua y son 

patógenos son bacterias que cuasan diarrea y vómitos, 

protozoarios (disentería), virus (polio, hepatitis, 

Helmintos (lombrices, tenia que causan diarrea), etc.

3.1 
MICROORGANIMOS

3.2 TURBIEDAD



PARÁMETROS CALIDAD
PARÁMETROS 
QUÍMICOS

PARÁMETROS 
DESINFECCIÓN

PARÁMETROS 
BACTERIOLÓGICOS

PARÁMETROS 
FÍSICOS

TURBIDEZ

La turbidez es una medida del grado en el cual el agua 

pierde su transparencia

La causa dice relación con la presencia de partículas en 

suspensión

Fitoplancton, sedimentos, algas, etc pueden ser partículas 

suspendidas que enturbian el agua

En agua potable la turbidez incide prioritariamente en el 

aspecto estético

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

3.1 
MICROORGANIMOS

3.2 TURBIDEZ



2. CONCEPTOS DE 
DISPONIBILIDAD DE AGUA 
PARA CONSUMO HUMANO



2. Conceptos disponibilidad 
agua para consumo humano

Disponibilidad Agua:

Consumo doméstico:

Umbral de presión hídrica

Umbral de penuria



2. Conceptos disponibilidad 
agua para consumo humano



2. Conceptos disponibilidad 
agua para consumo humano



Uso del agua por continente



Cobertura agua potable 
Mundial



Niveles acceso agua Mundial



3. Evolución de volúmenes 
de agua y superficie de 
humedales



EVOLUCIÓN 
VOLUMENES AGUA

PRECIPITACIONES

Boletín Información Pluviométrica, Fluviométrica, Estado de Embalses y Aguas Subterráneas (Nº 498 Octubre 2019)



EVOLUCIÓN 
VOLUMENES AGUA

RIOS

Boletín Información Pluviométrica, Fluviométrica, Estado de Embalses y Aguas Subterráneas (Nº 498 Octubre 2019)



EVOLUCIÓN 
VOLUMENES AGUA

Boletín Información Pluviométrica, Fluviométrica, Estado de Embalses y Aguas Subterráneas (Nº 498 Octubre 2019)

EMBALSES



EVOLUCIÓN 
VOLUMENES AGUA

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/



PARÁMETROS CALIDAD

HUMEDALES

“los pantanos y marismas, lagos y ríos, pastizales húmedos y turberas, 
oasis, estuarios, deltas y bajos de marea, zonas marinas próximas a las 
costas, manglares y arrecifes de coral, así como sitios artificiales como 
estanques piscícolas, arrozales, embalses y salinas”

“las zonas húmedas que dividen en áreas de ciénagas, pantanos, áreas 
de musgos o agua, sean éstas naturales o artificiales, permanentes o 
temporales, de aguas estáticas o corrientes, frescas, con helechos o 
saladas, incluyendo zonas de agua de mar cuya profundidad no 
exceda de seis metros durante la marea baja”

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/



HUMEDALES

BENEFICIOS DE LOS HUMEDALES

Abastecimiento de agua

Saneamiento ambiental

Control de inundaciones

Recursos forestales, vida silvestre y forrajeros (alimento animal)

Control de erosión

Retención de sedimentos y nutrientes

Estabilizadores de clima

Medio de transporte, recreación, ecoturismo y vida silvestre

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/



HUMEDALES

http://humedaleschiloe.cl/humedales-de-chiloe/



HUMEDALES

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/



HUMEDALES



HUMEDALES

HUMEDALES

En Chile existen cerca de 18.00 humedales

Solo el 2% de los humedales en Chile cuenta con medidas de 

protección.

EN LAS COMUNAS DE QUINTERO Y PUNCHUNCAVÍ 

EXSITEN LOS HUMEDALES:

DESEMBOCADURA RIO ACONCAGUA

HUMEDALES DE MANTAGUA

HUMEDAL CAMPICHE-LOS MAITENES

ESTERO DE CATAPILCO

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/



HUMEDALES artificiales

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/



4. CALIDAD AGUA 
PARA CONSUMO 
HUMANO
NCH 409/1 Y 409/2



NORMA CHILENA NCh 409/1

Norma Chilena NCh 409/1

Define requisitos

Exige concentraciones menores al máximo para contaminantes 
químicos 

Exige contenido mínimo para desinfectante activo residual

Exige ausencia de contaminación por bacterias fecales 

Norma Chilena NCh 409/2 

Define muestreo

Establece procedimientos, forma y lugar de muestreo

Divide le red en sectores

Exige frecuencia mínima de control para cada requisito 

Exige re - muestreo en caso de incumplimiento de algún requisito 

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

NORMA DE REQUISITOS CALIDAD 
AGUA POTABLE

Superitendencia de Servicios 
Sanitarios (SISS)

NCh 409/1 2006 modifica anterior 
(1984)



NORMA CHILENA NCh 409/1

1. Alcance y campo de aplicación

2. Referencias Normativas

3. Términos y Definiciones

4. Criterios para parámetros microbiológicos y turbidad (Tipo I)

5. Criterios para elementos o sustancias químicas de 
importancia para la salud (Tipo II) 

6. Criterios para elementos radiactivos (Tipo III) 

7. Requisitos de calidad para parámetros organolépticos (Tipo 
IV) 

8. Criterios para parámetros de desinfección (Tipo V) 

9. Tolerancia para parámetros críticos 

10. Muestreo

11. Métodos de ensayos

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

NORMA CHILENA NCh 409/1



ALCANCE Y CAMPO DE APLICACIÓN

Calidad de agua potable en todo el territorio Nacional

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

NORMA CHILENA NCh 409/1



2. REFERENCIAS NORMATIVAS

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

NORMA CHILENA NCh 409/1



3. DEFINICIONES

3.1 Autoridad Competente: aquella designada por las leyes y reglamentos 
vigentes para estos efectos 

3.2 agua potable: agua que cumple con los requisitos microbiológicos, de 
turbiedad, químicos, radiactivos, organolépticos y de desinfección descritos en 
NCh409/1, que aseguran su inocuidad y aptitud para el consumo humano 

3.3 coliformes totales: grupo de bacterias aerobias y anaerobias facultativas, 
Gram negativo, no formadoras de esporas, fermentadoras de la lactosa a 35oC 
con producción de ácido y gas, que poseen actividad β-D-galactosidasa 

3.4 color verdadero: color causado por las materias disueltas en el agua, tales 
como iones metálicos (hierro, manganeso), taninos, ligninas y otras materias 
húmicas, y descargas industriales, que se determina luego de eliminar la 
turbiedad mediante filtración 

3.5 contaminación: presencia de elementos, compuestos u organismos que 
modifican o alteran las propiedades físicas, químicas, biológicas y/o radiactivas 
del agua, excediendo los límites establecidos en NCh409/1 

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

NORMA CHILENA NCh 409/1



3. DEFINICIONES

3.6 Escherichia coli: bacteria del grupo coliformes. Comprende aquellos 
microorganismos que en un medio adecuado, a una temperatura restrictiva de 
44,5oC ± 0,2oC, fermentan la lactosa produciendo ácido y gas, y poseen actividad 
β-D-glucuronidasa y actividad triptofanasa. Son negativas a la actividad oxidasa y 
ureasa 

3.7 parámetros críticos: aquellos parámetros, característicos de la fuente o del 
servicio, tóxicos u organolépticos (Tipo II o Tipo IV), que en ausencia o falla del 
proceso de tratamiento superan el límite máximo especificado en NCh409/1 

3.8 radiactividad: desintegración espontánea de los núcleos atómicos de ciertos 
elementos, acompañada de emisión de partículas y de radiaciones 
electromagnéticas 

3.9 sabor: sensación gustativa que producen las materias contenidas en el agua 

3.10 servicio de agua potable; servicio: aquel conformado por una red de 
distribución de agua potable independiente, operando en condiciones normales, 
constituido por una o más fuentes, sus obras de conducción, tratamiento, 
regulación y distribución 

3.11 turbiedad; turbidez: interferencia óptica de las materias en suspensión en el 
agua que produce reducción de su transparencia 

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

NORMA CHILENA NCh 409/1



4. CRITERIOS PARA PARÁMETROS MICROBIOLÓGICOS Y TURBIEDAD (TIPO I)

4.1 COLIFORMES FECALES                           
El agua potable debe cumplir simultáneamente con las condiciones siguientes: 

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS EXENTAS DE 

Escherichia coli 

X

NORMA CHILENA NCh 409/1



4. CRITERIOS PARA PARÁMETROS MICROBIOLÓGICOS Y TURBIEDAD (TIPO I)

4.2 TURBIEDAD                                               
El agua potable debe cumplir simultáneamente con las condiciones siguientes: 

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



5. CRITERIOS PARA ELEMENTOS O SUSTANCIAS QUÍMICAS DE IMPORTANCIA PARA LA SALUD (Tipo II) 

ELEMENTOS ESCENCIALES

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



5. CRITERIOS PARA ELEMENTOS O SUSTANCIAS QUÍMICAS DE IMPORTANCIA PARA LA SALUD (Tipo II) 

ELEMENTOS NO ESCENCIALES

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

*Razón Nitrito Nitrato:

NORMA CHILENA NCh 409/1



5. CRITERIOS PARA ELEMENTOS O SUSTANCIAS QUÍMICAS DE IMPORTANCIA PARA LA SALUD (Tipo II) 

SUSTANCIAS ORGÁNICAS

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



5. CRITERIOS PARA ELEMENTOS O SUSTANCIAS QUÍMICAS DE IMPORTANCIA PARA LA SALUD (Tipo II) 

PLAGUICIDAS

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



5. CRITERIOS PARA ELEMENTOS O SUSTANCIAS QUÍMICAS DE IMPORTANCIA PARA LA SALUD (Tipo II) 

PRODUCTOS SECUNDARIOS DESINFECCIÓN

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

*TRIHALOMETANOS:

Suma de las razones entre la concentración medida 
de cada uno y su respectivo límite máximo 

NORMA CHILENA NCh 409/1



6. CRITERIO PARA ELEMENTOS RADIOACTIVOS (Tipo III) 

RADIOACTIVOS

https://aguaecosocial.com/parametros-de-control-en-agua-potable/

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



7. REQUISITOS DE CALIDAD PARA PARÁMETROS ORGANOLÉPTICOS (Tipo IV) 

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



8. CRITERIOS PARA PARÁMETROS DE DESINFECCIÓN (Tipo V) 

El agua potable distribuida por redes debe ser sometida a un proceso de desinfección, 
debiendo existir una concentración residual de desinfectante activo en la red en forma 
permanente. 

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



9. TOLERANCIA PARA PARÁMETROS CRÍTICOS

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/1



MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/2



9. TOLERANCIA PARA PARÁMETROS CRÍTICOS

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/2



9. TOLERANCIA PARA PARÁMETROS CRÍTICOS

MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/2



MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/2



MUESTRAS NO PUEDEN EXCEDER 

20 UNT

NORMA CHILENA NCh 409/2



5. TRATAMIENTO DE 
RESIDUOS INDUSTRIALES 
LÍQUIDOS Y AGUAS SERVIDAS



POTABILIZACIÓN AGUA

La potabilización del agua es el 
proceso por el cual se trata el 
agua para que pueda ser consumida 
por el ser humano sin que presente un 
riesgo para su salud. Se refiere tanto 
para beber como para preparar 
alimentos.

La potabilización consiste 
principalmente en eliminar sustancias 
que resultan tóxicas para las personas, 
como el cromo, el plomo o el zinc, así 
como algas, arenas o las bacterias y 
virus que pueden estar presentes en el 
agua. En definitiva, eliminar cualquier 
potencial riesgo para la salud de las 
personas.



POTABILIZACIÓN AGUA

Agua potable corresponde al 
Agua que reune ciertas
características que hacen
posible el consume humano, sin 
presentar riesgos a la salud.

El agua en Chile debe cumplir con             

43 parámetros de 
calidad, agrupados en:

QUÍMICOS BACTERIOLÓGICOS

FÍSICOS DESINFECCIÓN



POTABILIZACIÓN AGUA

FUENTE: https://www.aysa.com.ar/portal/Que-Hacemos/Agua-potable/Proceso-de-potabilizacion/proceso_de_potabilizacion
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TRATAMIENTO RESIDUOS 
INDUSTRIALES LÍQUIDOS (RILes)
RILes: “Residuo Industrial Líquido”, lo cual define a toda el agua de procesos industriales que sale 
de la planta como efluente con una carga contaminante.

TRATAMIENTO PRIMARIO: Tratamiento de orden físico que tiene como fin remover particulas de 
grandes tamaños, tanto como arena, tierra y sedimentos presentes en efluente.

TRATAMIENTO SECUNDARIO: Tratamiento biológico, en el cual microorganismos son los 
encargados de remover la materia orgánica presente, junto con nutrientes y otros compuestos 
orgánicos.

TRATAMIENTO TERCIARIO: Tratamiento de orden fisico-químico, con el fin de remover 
compuestos específicos, tanto como nutrientes que no fueron removidos en su totalidad en el 
tratamiento terciario.

DQO: “Demanda Química de Oxígeno”, lo cual es una medición indirecta de la materia orgánica 
presente en un agua residual/servida

DBO: ”Demanda Bioógica de Oxígeno”, lo cual representa una medida indirecta de toda la 
materia orgánica que puede ser degradada mediante la acción biológica de microorganismos.

SS: Corresponde a la cantidad de Sólidos que no son filtrables, permaneciendo suspendidos en la 
solución.

Nitrógeno (N) y Fósforo (P); Nutrientes importantes en un RIL, que no tratados pueden 
promocionar la eutroficación a los cursos de aguas donde es descargado el efluente que los 
contiene.
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TRATAMIENTO RESIDUOS 
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CONTENIDOS

TEÓRICO: CONCEPTOS BÁSICOS CALIDAD AGUA Y DESCARGA 

RESÍDUOS LÍQUIDOS

PRÁCTICO: CALIDAD Y CANTIDAD DEL RECURSO AGUA EN 

QUINTERO-PUCHUNCAVÍ



JORNADA 6
MODULO 2. PRÁCTICO



TRABAJO PRÁCTICO
Contenidos abordados

 CALIDAD Y CANTIDAD DEL RECURSO AGUA EN QUINTERO-
PUCHUNCAVÍ: Búsqueda de histórico calidad agua potable, 
caudales y calidad recursos hídricos Quintero-Puchuncaví, 
APRs en el sector y calidad agua.

 Marco Normativo Recursos Hídricos: Presentación 
resumida de  DFL 1122, decreto 203,  D.S. 1220 y D.S.14

 Disponibilidad Aguas Subterráneas Quintero-Puchuncaví: 
Estudio y análisis de aguas subterráneas, caudales, calidad

 Biodiversidad Quintero-Puchuncaví Estudio y análisis de 
biodiversidad del sector



TRABAJO PRÁCTICO

1. SE PROPORCIONARÁ MAPA COMUNAS DE
QUINTERO Y PUCHUNCAVÍ:

2. SE ESTABLECERÁN GRUPOS DE TRABAJO: AGUA
POTABLE, AGUAS SERVIDAS, HUMEDALES, AGUA
SUPERFICIAL Y SUBTERRÁNEA

3. A CADA GRUPO SE LE ASIGNARÁ LA BÚSQUEDA DE
INFORMACIÓN ESPECÍFICA

4. GRUPOS DEBERÁN UBICAR E INGRESAR
INFORMACIÓN EN MAPAS

5. CADA GRUPO CONTARÁ CON 15 MIN PARA DAR A
CONOCER A PARTICIPANTES LA INFORMACIÓN
OBTENIDA

PUCHUNCAVÍ

QUINTERO

METODOLOGÍA DE TRABAJO



TRABAJO PRÁCTICO
GRUPO: AGUA POTABLE

 Ubicación planta de agua potable
 Búsqueda estaciones de monitoreo calidad agua potable
 Histórico calidad agua potable
 Cobertura agua potable y alcantarillado para comunas
 Información acerca de APR en comunas

GRUPO: AGUAS SERVIDAS

 Ubicación planta de tratamiento aguas servidas (PTAS)
 Sistema de tratamiento en PTAS
 Calidad en PTAS
 Emisión de empresas al alcantarillado 



TRABAJO PRÁCTICO
GRUPO: HUMEDALES

 Ubicación humedales en comunas
 Información humedales
 Calidad agua humedales
 Biodiversidad asociada a humedales

GRUPO: Aguas superficiales y subterráneas

 Ubicación aguas superficiales y subterráneas
 Derechos de agua superficial
 Derechos de agua subterránea 
 Estaciones de monitoreo calidad aguas
 Estaciones meteorológicas


